
Deklaracja dostępności 

Powiatowa Biblioteka Publiczna w Świeciu zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony 
internetowej zgodnie z Ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

Deklaracja dostępności dotyczy strony internetowej www.bpswiecie.pl 

Stan dostępności cyfrowej 

Stan dostępności cyfrowej 
Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostępności 
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności 
lub wyłączeń wymienionych poniżej. 
•część plików nie jest dostępnych cyfrowo, 
•zamieszczone na stronie publikacje w formie plików PDF nie są dostępne cyfrowo w całości. 
•niektóre materiały graficzne (zdjęcia) nie mają dokładnych opisów. 
 
Przygotowanie deklaracji dostępności i jej aktualizacja 

• Data sporządzenie deklaracji: 7 września 2020 roku. 
• Data ostatniego przeglądu deklaracji: 27 marca 2025 roku. 
• Deklarację sporządziliśmy na podstawie samooceny. 

Uzgodnienia, ograniczenia i inne informacje 
Plany likwidacji błędów dostępności cyfrowej 
Planujemy przed końcem 2025 roku przebudować stronę. Podczas przebudowy zamierzamy 
zlikwidować wszystkie błędy dostępności cyfrowej, o których mowa powyżej. 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe 

W przypadku problemów z dostępnością tej strony internetowej prosimy o kontakt. Osobą do 
kontaktu jest Alina Kot-Czerwińska, powiadomienia@bpswiecie.pl. Kontaktować można się także 
dzwoniąc na numer telefonu 52 3311967. Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie 
informacji niedostępnej oraz składać skargi na brak zapewnienia dostępności. Każdy ma prawo do 
wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej tej strony internetowej lub jej 
elementów. 

Zgłaszając takie żądanie podaj: 

• swoje imię i nazwisko, 
• swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail), 
• dokładny adres strony internetowej, na której jest niedostępny cyfrowo element lub treść,  
• opis na czym polega problem i jaki sposób jego rozwiązania byłby dla Ciebie 

najwygodniejszy. 

Na Twoje zgłoszenie odpowiemy najszybciej jak, to możliwe, nie później niż w ciągu 30 dni od 
jego otrzymania. Jeżeli ten termin będzie dla nas zbyt krótki poinformujemy Cię o tym. W tej 
informacji podamy nowy termin, do którego poprawimy zgłoszone przez Ciebie błędy lub 
przygotujemy informacje w alternatywny sposób.  

Obsługa wniosków i skarg związanych z dostępnością 



Jeżeli w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności cyfrowej, odmówimy 
zapewnienia żądanej przez Ciebie dostępności cyfrowej, a Ty nie zgadzasz się z tą odmową, 
masz prawo złożyć skargę. 

Skargę masz prawo złożyć także, jeśli nie zgadzasz się na skorzystanie z alternatywnego 
sposobu dostępu, który zaproponowaliśmy Ci w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie 
dostępności cyfrowej. 

Ewentualną skargę złóż listownie lub mailem do kierownictwa naszej jednostki: 

• Alina Kot-Czerwińska - Dyrektor 
• Adres: ul. Sądowa 5, 86-100 Świecie, 
• E-mail: powiadomienia@bpswiecie.pl 

Pomocne mogą być informacje, które można znaleźć na rządowym portalu gov.pl . 

Możesz także poinformować o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosić o interwencję 
w Twojej sprawie. 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe 

Wszystkie problemy z dostępnością cyfrową tej strony internetowej możesz zgłosić na 
następujące dane kontaktowe:  

Alina Kot-Czerwińska  - Dyrektor 

email: powiadomienia@bpswiecie.pl lub telefonicznie 523311967 . 

Każdy ma prawo wystąpić z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej tej strony internetowej 
lub jej elementów. 

Zgłaszając takie żądanie podaj: 

• swoje imię i nazwisko, 
• swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail), 
• dokładny adres strony internetowej, na której jest niedostępny cyfrowo element lub treść, 
• opis na czym polega problem i jaki sposób jego rozwiązania byłby dla Ciebie 

najwygodniejszy. 

Na Twoje zgłoszenie odpowiemy najszybciej jak to możliwe, nie później niż w ciągu 7 dni od jego 
otrzymania. 

Jeżeli ten termin będzie dla nas zbyt krótki poinformujemy Cię o tym. W tej informacji podamy 
nowy termin, do którego poprawimy zgłoszone przez Ciebie błędy lub przygotujemy informacje w 
alternatywny sposób. Ten nowy termin nie będzie dłuższy niż 2 miesiące. 

Jeżeli nie będziemy w stanie zapewnić dostępności cyfrowej strony internetowej lub treści, 
wskazanej w Twoim żądaniu, zaproponujemy Ci dostęp do nich w alternatywny sposób. 

Obsługa wniosków i skarg związanych z dostępnością 

Jeżeli w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności cyfrowej, odmówimy 
zapewnienia żądanej przez Ciebie dostępności cyfrowej, a Ty nie zgadzasz się z tą odmową, 
masz prawo złożyć skargę. 

Skargę masz prawo złożyć także, jeśli nie zgadzasz się na skorzystanie z alternatywnego 
sposobu dostępu, który zaproponowaliśmy Ci w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie 
dostępności cyfrowej. 

 

https://www.gov.pl/web/gov/zloz-wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej-lub-aplikacji-mobilnej
https://bip.brpo.gov.pl/
mailto:powiadomienia@bpswiecie.pl
tel:523311967


Ewentualną skargę złóż listownie lub mailem do kierownictwa naszej jednostki: 

• Alina Kot-Czerwińska - Dyrektor 
• Adres: Sądowa 5, 86-100 Świecie, 
• E-mail: powiadomienia@bpswiecie.pl. 

Pomocne mogą być informacje, które można znaleźć na rządowym portalu gov.pl . 

Możesz także poinformować o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosić o interwencję 
w Twojej sprawie. 

Pozostałe informacje 

Dostępność architektoniczna 

Opis budynku.  
Siedziba Powiatowej Biblioteki Publicznej w Świeciu mieści się w budynku wpisanym do rejestru 
zabytków, co ogranicza możliwości przystosowania go do potrzeb osób niepełnosprawnych.  Do 
głównego wejścia prowadzi podjazd dla osób poruszających na wózku. Wypożyczalnia i czytelnia 
znajdują się na parterze. W budynku brak toalety dostosowanej do potrzeb osób 
z niepełnosprawnościami. 

Opis dostępności korytarzy, schodów i wind. 
W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla ani oznaczeń kontrastowych lub w 
druku powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących. 

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych 
dla osób niepełnosprawnych. 
Powiatowa Biblioteka Publiczna w Świeciu nie posiada miejsca parkingowego. 

Informacja o prawie wstępu z psem asystującym i ewentualnych uzasadnionych 
ograniczeniach.   
Informujemy, że na teren Powiatowej Biblioteki Publicznej w Świeciu można wejść z psem 
asystującym.   

Dostępność komunikacyjno-informacyjna 

Nie ma możliwości skorzystania na miejscu z tłumacza języka migowego ani z tłumacza online. 
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