Standardy ochrony matoletnich
w Powiatowej Bibliotece Publicznej w $wieciu

PREAMBULA

Korzystanie z biblioteki moze przynie$S¢ dziecku wiele korzysci: jest dobre dla zdrowia
psychicznego, moze pomoc w budowaniu pewnosci siebie i by¢ szansg na jego rozwo;.
Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel podmiotu jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Personel zobowiqgzuje sie
budowac i utrzymywac kulture organizacyjng, ktéra uniemozliwia wszelkie dziatania i
zaniechania, celowe lub nieumysine, narazajgce inne osoby na jakiekolwiek
krzywdzenie. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel biblioteki, realizujgc te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisdow wewnetrznych danej biblioteki oraz swoich
kompetencii.

Rozdziat I. Postanowienia ogdlne
§ 1 Stownik pojeé
llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1. Bibliotece — nalezy przez to rozumie¢ Powiatowq Biblioteke Publiczng w Swieciu ,
samorzgdowq instytucje kultury, wpisang do Rejestru Instytucji Kultury.

2. Dyrektor — nalezy przez to rozumie¢ dyrektorke/dyrektora Powiatowej Biblioteki

Publicznej w Swieciu.

Matoletnim - nalezy przez to rozumiec¢ kazdg osobe do ukonhczenia 18 roku zycia.

Pracownik — nalezy przez to rozumieC kazdg osobe bez wzgledu na ptec,

zatrudniong lub wspodtpracujgcqg z Bibliotekq, bez wzgledu na forme, w tym w

szczegolnosci pracownika, praktykanta, wolontariusza, stazyste itp., ktéry z raciji

petnionej funkcji lub wykonywanych zadan ma lub moze miec kontakt z

matoletnimi.

5. zgoda opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumiec¢ zgode co najmniegj
jednego z rodzicbw matoletniego; jednak w przypadku braku porozumienia
miedzy opiekunami matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sqd rodzinny;

6. Ustugodawcy — nalezy przez to rozumiec podmioty Swiadczgce czynnosci na
podstawie umow cywilnoprawnych i porozumien na rzecz Biblioteki, w trakcie
ktérych majg lub mogg miec kontakt z matoletnimi.

7. Rodzic — nalezy przez to rozumiec¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod ich wtadzq rodzicielskq; jezeli dziecko pozostaje pod wtadzg
rodzicielskg obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka.

8. Opiekun — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe,
ktora jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywac
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czynnosci prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego
interesy prawne, osobiste i finansowe.

9. Przemoc fizyczna - nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe uzycie sity fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majgce na celu przekroczenie jej granicy
ciata, w szczegodlnosci bicie, popychanie, szarpanie.

10.Przemoc psychiczna - nalezy przez to rozumieC powtarzajgcy sie wzorzec
zachowania w stosunku do matoletniego, majgcy na celu wywotanie u niego
pogorszenia samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia,
w szczegolnosci zachowanie polegajgce na wysmiewaniu matoletniego, karanie
przez odmowe szacunku/zainteresowania, statg krytyke, izolacje spoteczng,
degradacje werbalng (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie),
stosowanie grozb.

11.Przemoc seksualna — nalezy przez to rozumie¢ kazdqg forme zaangazowania innej
osoby w aktywnosc¢ seksualng, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie
w petni zrozumiec i udzieli¢ Swiadomej zgody.

12.Przemoc domowa - nalezy przez to rozumiec jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysline dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste
cztonkdbw rodziny, a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujgcych Ilub
gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosc, nietykalnos$c¢ cielesng, wolnosc,
w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
a takze wywotujgce cierpienie i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocaq.

13.Standardy — nalezy przez to rozumiec niniejszy dokument wraz z zatgcznikami,
wprowadzony na podstawie zarzgdzenia Dyrektorki Biblioteki.

14.Koordynator — pracownik Powiatowej Biblioteki Publicznej w  Swieciu,
odpowiedzialny za wdrozenie i przestrzeganie standarddw ochrony matoletnich
w Bibliotece.

Rozdziat 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM

§2

Zasady bezpiecznej rekrutacii pracownikow:

1.

Biblioteka pozyskuje od kandydatow/ kandydatek do pracy dane pozwalajgce
zidentyfikowac¢ dang osobe.

a. imie(imiona) i nazwisko,
b. date urodzenia,
c. dane kontaktowe wskazane przez takg osobe.

Biblioteka dba o to, by osoby przez nig zatrudnione (w tym partnerzy pracujgcy na
podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/ stazysci/ praktykanci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy oraz byty bezpieczne dla dzieci.

Biblioteka w procesie rekrutacji wymaga od kandydata/ki do pracy dostarczenia
danych i dokumentéw dotyczgcych:

a. wyksztatcenia
b. kwalifikacji zawodowych



c)

C. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania swoich obowigzkéw,
Biblioteka sprawdza osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcodw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osdb w stosunku do
ktérych  Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. Wydruk z Rejestru nalezy
przechowywac w aktach osobowych pracownika.

Nalezy pobrac¢ od kandydata/kandydatki do pracy/ wolontariusza/ stazysty/
praktykanta informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 18%a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z2023r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajgce
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, woéwczas powinna
przedtozyC rowniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dziecmi,
bgdz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informaciji dla w/w celow.

Nalezy pobra¢ od kandydata/ kandydatki do pracy/ wolontariusza/ stazysty/
praktykanta oSwiadczenie o krajach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 laf,
innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej (Zatgcznik nr 4).

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takie] informaciji lub nie prowadz rejestru karnego,
wowczas kandydat/ kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenie o tym fakcie (Zatgcznik nr 4).

Pracownicy poswiadczajg na pismie, ze zapoznali sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich obowigzujgcymi w Bibliotece oraz, ze bedq ich przestrzegac. Wzor
oswiadczania stanowi (Zatqcznik nr 1).

§3

. Lasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi:

podstawowym celem wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie dla dobra matoletnhiego i w jego interesie. Personel fraktuje matoletnich
z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec nich w jakiejkolwiek formie;

zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich
pracownikdw, stazystdw i wolontariuszy oraz partnerdow.

Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec
matoletniego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe.

d) Pracownik w kontakcie z matoletnimi:

zachowuije cierpliwos¢ i odnosi sie do matoletnich z szacunkiem;


https://biblioteka.czest.pl/wp-content/uploads/2024/03/ZALACZNIK-Nr-4.pdf
https://biblioteka.czest.pl/wp-content/uploads/2024/03/ZALACZNIK-Nr-4.pdf
https://biblioteka.czest.pl/wp-content/uploads/2024/03/ZALACZNIK-Nr-1.pdf

e)

f)
o)

h)

- uwaznie wystuchuje matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej
do sytuacijiiich wieku;

- nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

- nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

- nie ujawnia wrazliwych informacji o matoletnim osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to rébwniez ujawniania jego wizerunku.

Pracownikowi nie wolno w obecnosci matoletnich niestosownie zartowac, uzywac
wulgaryzmow, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu
seksualnym.

Pracownikowi nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grézb.
Pracownik zobowigzany jest do rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od
ich ptci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez
niepetnosprawnosci.

Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w
zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywanq pracqg, dotyczgcych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacii
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, poglgddw politycznych,
przekonan religijnych lub swiatopoglgddw matoletniego.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkbw matoletnich w celach prywatnych,
rowniez zawodowych, jezeli opiekun nie wyrazit na to zgody.
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Pracownikowi bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty
pracy):

1.

1. nawigzywac relacji seksualnych z matoletnimi;

2. sktada¢ matoletnim propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w
tym réwniez udostepniania takich tresci;

3. proponowac¢ matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek (np.
narkotykéw, dopalaczy).

§5

Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia matoletnim stosowne] pomocy, w
sytuacii, kiedy poczujqg sie niekomfortowo.

W przypadku delikatnych spraw, kiedy wystepuje podejrzenie o nieprzestrzeganiu
Standarddw, pracownik jest zobligowany do poinformowania dyrektora (np. w
sytuaciji zauroczenia matoletniego w pracowniku, bqdz pracownika w matoletnim).
W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postepowac zgodnie z zasadami i procedurg z Rozdziatu 4.

§6

1. Niedozwolony jest kazdy rodzaj przemocy wobec matoletniego.

2. Do przemocowych zachowan zaliczy¢ mozna np. popychanie, bicie, szturchanie
itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposdb, ktéry mogtby zostac
nieprawidtowo zinterpretowany.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze byc:



- niejawny

- ukrywany

- wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjg
- wynikac z relacji wtadzy.

5. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z
matoletnim.
6. Dozwolony kontakt fizyczny z dzieckiem w przypadkach:

- pomoc matoletniemu z niepetnosprawnoscig w czynnosciach higienicznych,
jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/jego opiekun wyrazi
zgode;

- pomoc matoletniemu z niepetnosprawnoscig w spozywaniu positkow;

- pomoc matoletniemu z niepetnosprawnoscig w poruszaniu sie po obiekcie.

§7

Zabroniony jest kontakt z matoletnim poza godzinami pracy pracownika.

Nie wolno zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania.

Jedli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z matoletnim, poza godzinami pracy,
odbywa sie on za posrednictwem telefonu lub Internetu lub w obecnosci jego
rodzicow/ prawnych opiekunodw.

WN

Rozdziat 3

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH

§8

Pracownicy, w ramach wykonywanych obowigzkéw, zwracajg uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia matoletnich takie jak:

roObd -~
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matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

matoletni zebrze — matoletni jest gtodny;

matoletni nie ma np. odziezy i butdw dostosowanych do warunkdw
atmosferycznych;

matoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych

pochodzenie trudno jest wyjasnic;

podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczqgce obrazen wydajg sie
niewiarygodne, niemozliwe, niespojne itp., matoletni czesto je zmienia;

matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuaciji i pogody;

matoletni boi sie rodzica/ opiekuna prawnego, boi sie powrotu do domu;
nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepko$¢” matoletniego);

O matoletni cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha,

gtowy, mdtosci itp.;

11.matoletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje

sie agresywnie, buntuje sie, samookalecza itp.;

12. matoletni méwi o przemocy.



Rozdziat 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCIJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ PRACOWNIKA LUB INNA OSOBE

§9

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego
przez osoby ftrzecie, zwiqgzane z Bibliotekg tj. procpwnicy, wolontariusze, partnerzy
wspotpracujgcey z Powiatowq Bibliotekg Publiczng w Swieciu:

1. Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia przez innego
pracownika lub dorostego, niebedqgcego rodzicem/ opiekunem prawnych dziecka,
zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i
odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie.

Pracownik przekazuje informacje dyrektorowi Biblioteki.

Dyrektor zawiadamia policje pod numerem 112 lub 997 i podejmuje dodatkowe kroki

jako pracodawca.

4. Dyrektor zawiadamia rodzicow lub opiekunéw matoletniego o incydencie oraz
udziela niezbednych informaciji tj. o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sgd rodzinno-
opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

5. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu, wowczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

6. W przypadku gdy cztonek personelu dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor powinien zbadac
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchac osobe podejrzewang o
krzywdzenie oraz innych swiadkdéw zdarzenia.
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§10

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego
przez rodzica/ opiekuna prawnego:

1. Jedli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia przez rodzica/
opiekuna prawnego dziecka, niezwtocznie interweniuje i zapewnia matoletniemu
bezpieczne migjsce.

2. Pracownik przekazuje informacje dyrektorowi Biblioteki.

3. Dyrektor ma obowigzek zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytuciji (prokuratura/policja lub sgd rodzinno-opiekunczy lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

4. Dalsze postepowanie lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

§11

1. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sqg



zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

2. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112,

3. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu.

4. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego oraz z przebiegu
kazdej interwencji nalezy uzupetnic Karte Interwencji, ktérej wzér stanowi
Zatqcznik nr 2.

5. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez osoby wyznaczone
do monitorowania Standardéw Ochrony Matoletnich.

Rozdziat 5
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§ 12

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych):

1.

pracownik ma obowigzek zachowania w fajemnicy danych osobowych, ktoére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem;

dane osobowe matoletniego sq udostepniane wytqgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisdw;

pracownik jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego
tylko w zakresie okreslonym przez prawo.

osoba pracujgca z matoletnimi powinna by¢ przeszkolona z RODO.

§13

. Pracownik nie udostepnia przedstawicielom medidw informaciji o matoletnim ani o

jego opiekunie.

Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada sie w
kontakcie z przedstawicielami medidw o sprawie matoletniego lub jego opiekuna.
Zakaz ten dotyczy takze sytuaciji, gdy pracownik jest przeSwiadczony, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.



Rozdziat 6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§ 14

. Pracownicy, uznajgc prawo matoletniego do prywatnoscii ochrony débr osobistych,

zapewniajg ochrone wizerunku matoletniego.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z aktywnosci bibliotecznych stuzy dokumentowaniu
dziatan w Bibliotece i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Wizerunek matoletniego przechowywac¢ tylko na nosnikach nalezgcych do
Biblioteki.

§15

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunku dzieci poprzez:

. Pytanie o pisemnqg zgode rodzicow/ opiekundw prawnych oraz zgode dzieci przed

zrobieniem i publikacjq zdjecia/ nagrania.

W tresci zgody bedq zamieszczane informacje dof. m.in. do czego wykorzystamy
zdjecia/ nagrania, w jakim kontekscie, jak bedziemy przechowywac te dane. .

2.

3.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z
imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia.
Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:

wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/ nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia / nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie

zdjecia / nagrania dzieci powinny sie koncentrowac na czynnosciach
wykonywanych przez dziecii w miare mozliwosci przedstawiac¢ dzieci w grupie, a nie
pojedyncze osoby.

§16

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku Biblioteki.

W sytuacjach, w ktérych Biblioteka rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku,
deklarujemy, ze :

1.

2.

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedqg poinformowanie o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.

Zgoda rodzicow/ opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na pismie.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub operatorowi kamery) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

zobowigzanie osoby/ firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie trwania wydarzenia;



niedopuszczanie do sytuaciji, w ktdrej osoba/ firma rejestrujgca bedzie przebywata z
dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej instytucii.

. Jedli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/ opiekundw prawnych dziecka nie
jest wymagana.

§17
Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka.

. Jedli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie
wizerunku dziecka, Biblioteka bedzie respektowac ich decyzje.

. 1 wyprzedzeniem zostanie ustalone z rodzicami/ opiekunami prawnymi i dzieCmi, w
jaki sposdb osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko,
aby nie utrwalac jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozdziat 7
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI
§18

. Biblioteka, zapewnigjgc dzieciom dostep do Internetu, podejmuje dziatania
zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju. W szczegdlnosci instaluje i aktualizuje
oprogramowanie zabezpieczajgce. Zasady bezpiecznego korzystania ze stanowisk
komputerowych sq zawarte/ okreslone w Regulaminie korzystania ze zbiorow.

. Na terenie placéwek bibliotecznych dostep dziecka do Internetu mozliwy jest tylko
pod nadzorem pracownika biblioteki, ktory informuje dzieci o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu i czuwa nad ich bezpieczenstwem podczas
korzystania ze sprzetu komputerowego.

. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocqg telefonu, bedgcego wtasnoscig osoby
matoletniej, jest mozliwe jedynie za zgodg osoby, ktéra jest nagrywana i/ lub
fotografowana.

. W przypadku stwierdzenia lub powziecia informacji o wystepujgcej cyberprzemocy,
pracownik biblioteki niezwtocznie zgtasza problem rodzicom lub opiekunom osoby
matoletniej, a jesli zachodzi potrzeba powiadamia wtasciwe instytucije i organy.

Rozdziat 8
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW
§19

. Dyrektor Biblioteki wyznacza osoby odpowiedzione za Standardy Ochrony
Matoletnich w instytucii.

. Osoby, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym, sg odpowiedzialne za
monitorowanie realizacji Standarddéw, za reagowanie na sygnaty ich naruszenia i
prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.



oM
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Osoby, o ktérych mowa w pkt. 1 tego paragrafu, przeprowadzajg wsrdd
pracownikdw Biblioteki, raz na 2 lata, ankiete monitorujgcq poziom realizacji
Standardow. Wzdér ankiety stanowi Zatgcznik Nr 3 do Standardow.

W ankiecie pracownicy Biblioteki mogqg proponowac zmiany Standarddw.

Osoby, o ktorych mowa w pkt.1 tego paragrafu, dokonujg opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikdw. Na tej postawie sporzgdzajg raport z monitoringu,
ktéry nastepnie przekazujg dyrektorowi Biblioteki.

Dyrektor wprowadza niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie
Standardow.

Rozdziat 9
ZAPISY KONCOWE

§ 20

. Standardy Ochrony Matolethich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogdlnodostepnym
dla personelu, matoletnich oraz ich opiekundw.
Dokument znajduje sie na stronie internetowej Biblioteki.



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — WERSJA SKROCONA

1. Pracownik Biblioteki powinien traktowac¢ Cie z szacunkiem. Nie moze stosowac
wobec Ciebie przemocy w jakiejkolwiek formie.

2. Jesli pracownik Biblioteki lub inna osoba znajdujgca sie w bibliotece — atakuje Cie,
krzyczy na Ciebie, dokucza, obraza, szturcha, czujesz sie Zle w jej obecnosci —
powiedz o tym rodzicom, ale takze bibliotekarzowi.

Pamietaqj, ze zawsze mozesz przyjs¢ takze do dyrektora Biblioteki

Pracownik Biblioteki nie moze Cie dotykac, a jedli sytuacja tego wymaga (np. gdy
pomaga Ci skorzysta¢ z toalety czy chce Cie pocieszyC, gdy z jakiegos powodu
ptaczesz i jest Ci smutno), powinien zapyta¢ o zgode. Pamietqj, ze zawsze mozesz
odmowic.

3. Nie ma znaczenia, czy osoba, ktéra Cie krzywdzi, to dorosty czy dziecko — nie bdj sie
mowic, ze ktos Cie skrzywdzit.

4. Traktujinnych tak, jak sam chciatbys, aby Cie tfraktowano.

Nie obrazajinnych, nie wyzywaj, nie uzywaj wulgarnych stow, nie wysmiewaqj itd.

5. Zwraca;j sie do pracownikdw Biblioteki uzywajgc stow ,,Pan/Pani”, nie zapraszaj ich
do znajomych na Facebooku czy Instagramie, nie podawaj im swojego numeru
telefonu czy maila (chyba, ze zapyta Cie o to bibliotekarz przy ladzie bibliotecznej
podczas wypozyczenia zbiorow).

6. Gdy uczestniczysz w wydarzeniach, ktére odbywajqg sie w bibliotekach, pracownicy
mogq robi¢ Ci zdjecia w celu promociji i dokumentacji imprezy. Jesli sie na to nie
zgadzasz, popros rodzica, by podczas zgtoszenia na wydarzenie nie wyrazit zgody
na publikacje Twojego wizerunku.

7. Pamietqj, ze w przypadku zdjec grupowych nawet sprzeciw rodzica nie wystarczy i
zdjecie, na ktorym jeste$ widoczny, moze zostac opublikowane przez Biblioteke.

8. Gdy korzystasz z Internetu, zachowaj ostroznos¢. Nie instaluj samodzielnie zadnych
programow, nie odwiedzqj stron dla dorostych, a jesli przypadkiem trafisz na tresci,
ktére wzbudzg Twdj niepokdj, poinformuj o tym dyzurujgcego bibliotekarza. Zgtaszaj
kazdg nieprawidtowos$¢ w dziataniu sprzetu komputerowego.

9. Stuchaj polecen pracownikéw Biblioteki. Jesli sie z nimi nie zgadzasz, wyttumacz
dlaczego.

Informacja, gdzie szukaé pomocy:

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z
Twoich bliskich jest osobqg doznajgcqg przemocy domowej, reaguj. Wezwij Policje,
dzwonigc na numer alarmowy 112.

Mozesz takze zwrdcic sie po pomoc do podmiotdw i organizacji realizujgcych dziatania
na rzecz przeciwdziatania przemocy domowe,.

Pomoggqg Ci:

Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
Powiatowe cenfra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym,
terapeutycznym lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w
tym zakresie w Twojej miejscowosci.



Osrodki interwenciji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajgc schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujq plan pomocy.
Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej —
zapewniajgc bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy
doznajesz przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowe], specjalistycznej
pomocy W zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym oraz poftrzeb
bytowych.

Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajgce w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem - zapewniajgc profesjonalng, kompleksowq i
bezptatng pomoc prawng, psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialng.
Sqdy opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

Placowki ochrony zdrowia — np. pomagajgc uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o
doznanych obrazeniach.

Komisje rozwigzywania problemow alkoholowych — podejmujgc dziatania wobec
osoby naduzywajqgcej alkoholu.

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;.

Mozesz zadzwonié¢ do:

Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” tel.
800 12 00 02

— uzyskasz wsparcie, pomoc psychologiczng, informacje o mozliwosciach uzyskania
pomocy najblizej miejsca zamieszkania.

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120
224 (linia bezptatna przy potgczeniu z telefondw stacjonarnych) czynny w dni
robocze w godzinach 09:30-15:30; od godz.15:30 do 9:30 wtgczony jest automat).
Ogodlnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catq dobe
mMozna anonimowo uzyskac¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybkg
porade psychologiczng i prawng, a takze umowic sie na spotkanie ze specjalistami
w dowolnym miejscu na terenie Polski.



Zatgcznik nr
do Standarddw ochrony matoletnich
w Powiatowej Bibliotece Publicznej w Swieciu

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W POWIATOWEJ BIBLIOTECE PUBLICZNEJ W SWIECIU

(forma zatrudniania/stanowisko)

Niniejszym o$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w Powiatowe] Bibliotece Publicznej w Swieciu i przyjmuje je do
stosowania.

(podpis)



Zatgcznik nr 2

do Standarddw ochrony matoletnich
w Powiatowej Bibliotece Publicznej w Swieciu

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko matoletniego

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia

matoletniego

4. Opis podjetych dziatan, innych niz | data dziatanie
interwencja
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami | data opis spotkania

6. Forma podjetej interwencii
(zakreslic wtasciwe)

zawiadomienie
przestepstwa;

o) podejrzeniu

whniosek o wglagd w sytuacje
matoletniego/rodziny inny rodzqj

interwencji - jaki¢




7. Dane dotyczgce interwencii
(nazwa organu, do ktérego zgtoszono
interwencje)

i data intferwencii

8. Wyniki interwencji: dziatania
organdw wymiaru sprawiedliwosci,
jesli Biblioteka uzyskata informacje




Zatgcznik nr 3

do Standarddw ochrony matoletnich
w Powiatowej Bibliotece Publicznej w Swieciu

Monitoring polityki — ankieta dla personelu

Ocen (w skaliod 1 do 10) swojg
znajomosc¢ polityki ochrony dzieci (1
- niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skaliod 1 do 10)
poziom znajomosci polityki ochrony
dzieci wsrdd personelu? (1 - niski, 10
- Wysoki)

Ocen (w skaliod 1 do 10) swojg
umiejetno$¢ rozpoznawania
symptomow krzywdzenia dzieci (1 -
niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skaliod 1 do 10)
umiejetnosc¢ innych cztonkow
personelu rozpoznawania
symptomow krzywdzenia dzieci? (1 -
niskie, 10 - wysokie)

Ocen (w skaliod 1 do 10) swoja
znajomos¢ procedur  reagowania
na symptomy krzywdzenia dzieci (1 -
niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skaliod 1 do 10)
znajomos¢ wsrdd personelu
procedur reagowania na symptomy
krzywdzenia dzieci (1 - niska, 10 -
wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest
podniesienie znajomosci
obowigzujgcej polityki ochrony
dzieci wérdd personelu? Jesli tak,
zaznacz w jakim obszarze.

. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy

personelem a dzie¢mi

. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy

dzie¢mi

. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy

uczestnikami wydarzen a dziecmi




. zasad i procedur reagowania w

przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka

. zasad ochrony wizerunku dziecka i

danych osobowych

. zasad dostepu dzieci do Internetu i

bezpieczenstwa online

Czy w Twojej ocenie konieczne jest
podniesienie znajomosci
obowigzujgcej polityki ochrony
dzieci wsrdd dziecie Jesli tak,
zaznacz w jakim obszarze.

. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy

personelem a dziecmi

. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy

dzie¢mi

. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy

uczestnikami wydarzen a dzie¢mi

. zasad i procedur reagowania w

przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka

. zasad ochrony wizerunku dziecka i

danych osobowych

. zasad dostepu dzieci do Internetu i

bezpieczenstwa online

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie w placowce polityki
ochrony dzieci? Jesli tak - jakie
zasady zostaty naruszone
(odpowiedz opisowo)

Czy zostaty wéwczas podjete przez
Ciebie jakie$ dziatania? Jesli tak -
jakie, jesli nie - dlaczego?
(odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegodlnie sie
sprawdza w polityce ochrony dzieci?
Ktére zasady sq trudne do realizacjie
Zaproponuj zmiany i szkolenia.




Zatgcznik nr 4
do Standarddw ochrony matoletnich
w Powiatowej Bibliotece Publicznej w Swieciu

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujacych panstwach, innych
niz Rzeczypospolita Polska i/lub panstwo obywatelstwa:

oraz jednoczes$nie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/ informacje
z rejestrow karnych/oswiadczenie o niekaralnosci.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.



